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United HealthCare Insurance Company 
 

              P.O. Box 809025, Dallas, Texas 75380-9025
Customer Service: 1-800-767-0700 

 
 

NOTICE REGARDING TRANSLATOR AND INTERPRETATION SERVICES 
 

We provide, upon request, interpreter and translation services related to administrative procedures and 
claims processing. This service is available to You when You contact Our Customer Service Department at 
1-800-767-0700. 
 
Arabic Translation: 

 نحن مستعدون لتقديم المترجمين وخدمات الترجمة المتعلقة بالأعمال الإدارية وتعويضات التأمين

 .عند طلبكم

 :تقدم هذه الخدمات عند اتصالكم بقسم خدمات العملاء بالهاتف رقم
1-800-767-0700 

 
Cambodian Translation: 

eyIgp¶l'G~kbkE¨b nigkicÍkarbkE¨b EdlCab'Tak'TgeTAnwgviFIcat'Ecgkar nigrebobtva"TamTar[sg¨Vk' 

tamsMNUmBr .   esvaenHKWmansMrab'G~k enAeBlG~kTak'Tgmk¨ksYgesvaGtifiCnrbs'eyIg tamelx      

1-800-767-0700 . 

 
Chinese Translation: 

我们可根据要求提供与行政手续和保险福利申请处理有关的翻译人员和翻译服务。
若需得到这种服务，请致电我们的客户服务部门  
电话号码为 1-800-767-0700。 

 
French Translation: 
 Nous fournissons, sur demande, des services de traduction et d’interprétation  

se rapportant aux procédures administratives et au traitement des  
réclamations. Ce service est disponible lorsque vous contactez notre service  
à la clientèle au 1-800-767-0700. 
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Greek Translation: 
 Παρέχουμε, αν ζητηθούν, υπηρεσίες μετάφρασης και διερμηνείας σχετικά με τις 

διοικητικές διαδικασίες και τη διεκπεραίωση αποζημιώσεων.  Η υπηρεσίες μας είναι στη 
διάθεσή σας. Παρακαλούμε επικοινωνείστε με το Τμήμα Εξυπηρέτησης Πελατών στο 
τηλέφωνο 1-800-767-0700. 

 
Haitian-Creole Translation: 
Si w vle sa, nou genyen yon sèvis ki kapab ede w nan tradiksyon ou entèpretasyon nan pwosedi 
administrativ yo oswa nan tout reklamasyon ou ta bezwen fè. Pou w jwenn sèvis sa-a, silvouplè 
telefone Depatman Sèvis Kliyan, kidonk “Customer Care Department”, nan nimewo  
1-800-767-0700. 
 
Italian Translation: 
Forniamo, su richiesta, servizi di traduzione e interpretariato per questioni riguardanti le procedure 
amministrative e le pratiche di richiesta di risarcimento. Per usufruire di questo servizio si prega di 
contattare il nostro Reparto di Assistenza Clienti (Customer Care Department) al numero verde 
statunitense 1-800-767-0700. 
 
Laotian Translation: 
 ເມື່ອມີການຂໍຮ້ອງ  ພວກເຮົາຈດັໃຫ້ບໍລິການແປພາສາທາງຄຳເວົ້າແລະທາງເອກກະສານ 

ທີ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບວິທີການຂອງການດຳເນີນງານແລະການພິຈາລະນາສິນໄໝທົດແທນ.  
ບໍລິການນີ້ມີໄວ້ເພືອ່ທ່ານເມື່ອທ່ານຕິດຕໍ່ຜະແໜກລູກຄ້າສຳພັນ  
(Customer Service Department) ຂອງພວກເຮົາ ຕາມໝາຍເລກໂທລະສັບ 1-800-767-0700. 

 
Portuguese Translation: 
 Mediante pedido, fornecemos serviços de interpretação e tradução sobre  

procedimientos administrativos e processamento de reivindicaçãoes. Este  
serviço está disponivel a você através de nosso Departamento de  
Atendimento ao Cliente ao 1-800-767-0700. 

 
Russian Translation: 
 По запросу мы предоставляем услуги письменного и устного перевода, связанные с 

административными процедурами и обработкой исков. Эти услуги можно 
получить, позвонив в наш отдел обслуживания клиентов (Customer Care 
Department) по номеру 1-800-767-0700. 

 
Spanish Translation: 
 Proporcionamos, a solicitud, servicios de interpretación y traducción 

relacionados con los procedimientos administrativos y con el procesamiento 
de reclamaciones. Este servicio está a su disposición al comunicarse con nuestro 
Departamento de Servicio al Cliente al 1-800-767-0700. 


